Tipologie Interventi:

1. Valutazione Rischio Stress Lavoro Correlato
2. Consulenza Safety e Resilience Profile

3. Consulenza Manageriale

4. Consulenza con il Legale

5. Formazione in Aula e Resilience Lab Training
6. Convenzione con Struttura Associativa
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Valutazione rischio siress lavoro
correlato e del contesto lavorativo

» Valutazioni rischio stress lavoro correlato (servizio consulenza in fase
preliminare, somministrazione questionari o gestione focus group Iin fase
approfondita)

» Valutazione psico- relazionale, basata sull’analisi del clima Orgonizzo’rivo nei
suUi aspetti soggettivi (percezioni soggettive del contesto lavorativo fisico e
aziendale, relazioni, soddisfazione dei bisogni, motivazioni,...)

» Valutazione del personale (empowerment individuale e organizzativo,
outplacement, orientamento professionale, comunicazione internaq)
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Consulenze Safety

» Predisposizione servizio ascolto
» Counsellng ai lavoratori — sostegno, ascolto, prevenzione e contenziosi

» Counsellng al Medico Competente — sorveglianza sanitaria ed effeftuazione
accertamenti psicodiagnostici, somministrazione test

» Resilience Profile: servizio stesura test su gruppi per individuazione fattori
resilienza
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Consulenza Manageriale

» Coaching e counseling dei dirigenti (per manager)

» Uso di Tecniche Antistress - Visualizzazione Guidata, Mindfulness per
Manager ‘

» Training individuali - gestione relazioni, stili di influenza, gestione riunioni e
gruppi di lavoro, gestione del potere

» Strumenti di sviluppo life skills ;
» Analisi delle motivazioni individuali;

» Anadlisi e valutazione del profilo personale;
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Consulenza con il Legale

» Predisposizione di codici etici finalizzati alla prevenzione di-comportamenti
integranti mobbing/bossing; ‘

» Aftivita formative destinate ai dipendenti in ordine alle responsabilita
connesse dall’attuazione di comportamenti vessatori a danno dei
colleghi/sottoposti;

» Assistenza legale rispetto a pretese risarcitorie per presunta lesione della
persona del lavoratore (demansionamenti, licenziamenti, mobbing, etc.);

» Analisi della normativa vigente in materia di stress lavoro correlato e
aggiornamento  costanic ™ SinSNeiGINENNEliesmodifiche normative e/o
interpretazioni amministrative, giurisprudenziali ed ai connessi adempimenti.
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Formazione in Aula e Resilience Lab training

Gestione Conflitti

Informazione Sanitaria.

Soccorso Psicologico
Stress Lavoro Correlato
Resilience lab training

IL SAPER FARE

*IL SOCCORSO PSICOLOGICO DI

BASE

*EVENTI SHOCK: ESERCIZI PER

GESTIRE LANSIA

*LA GESTIONE DEL RISCHIO

AGGRESSIONE PER OPERATORI A

CONTATTO CON IL PUBBLICO

+GESTIONE EMOTIVA NEL POST

RAPINA

* ESERCIZI DI CONSAPEVOLEZZA E

MUSICOTERAPIA IMMAGINATIVA
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IL SAPER ESSERE
*COMUNICAZIONE RELAZIONALE E
GESTIONE DEI CONFLITTI
*RESILIENCE IN GROUP: JL
MANAGEMENTFANALOGICO PER
@ PEMERSIONE DELLA RESILIENZA
*TRAINING ONE TO ONE: SUPPORT
FOR LEADER
«PARLARE IN PUBBLICO: TEATRO,
VOCE, CORPO

»COME SVILUPPARE LE SOFT
SKILLS: IL CORPO PRIMA RISORSA
«EMPOWERMENT INDIVIDUALE
PER LO SVILUPPO AZIENDALE
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IL SAPERE




Convenzione Con Struttura Associativa

L'Associazione OSSERVATORIO SALUTE E SICUREZZA pone
in essere azioni territoriali per migliorare la qualita di vita
e dilavoro, sviluppando benessere sia individuale sia
sociale, per cui promuove la SALUTE in futte le sue
forme. In sintesi svolge le seguenti afttivita:

» STUDI E RICERCHE

» CONVEGNI

» CONFERENZE

» DEFINIZIONE LINEE GUIDA COMPORTAMENTALI

A partire dal 27 Luglio 2016 I' Associazione e stata accolta nella Rete Italiana ALF € della RIDE -
Rete ltaliana Dialogo Euro-mediterraneo -Fondazione Anna Lindh

Associazione Osservatorio Salute e Sicurezza - www.0sas.tv
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Il Welfare aziendale

Balla stress lmaro corrolate
allo swituppa dolls quabita

ﬂavia.margariteHi@ossewatoriosalutesicwezza. it

Joavier Fie Péves,

Flavin Maria Margareitelli

Stress, lavoro e benessere
nell’era dei social network

iner i purmerms « il asione

FronceAngeli

BULLISMO, STALKING E MOBBING
UN CONFRONTO PER UNA THFESA SOSTENIBILE

PER LE ORGANI

Una risposta alla erisi

OSSERVATORIO SALUTE E SICUREZZA www.osas.tv

Flavia Margaritelli
Psicologa del lavoro, Sociale e
delle Organizzazioni

¥ Présiden’re Osservatorio Salute e

Sicurezza

Docente A.C. Universita degli
Studi Guglielmo Marconi, Scienze
dell'Educazione

Esperta in Tecniche gestione ansia
e Operatrice life skills, consulenza
a seduta singola

Consulente Professionale e
formatrice

Membro Consiglio Direttivo Rete
Italiana per il Dialogo Euro-
Mediterraneo Ride -Aps
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